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ugotavljajo, da je brezposelnost dogodek, ki je sprva lahko zaznan kot neobvla-
dljiv, zaradi dolgotrajnega neuspešnega iskanja zaposlitve in/ali pomanjkanja 
ustreznih veščin iskanja zaposlitve in veščin soočanja z brezposelnostjo pa tak 
na koncu tudi postane (predvsem kadar je splošna stopnja brezposelnosti viso-
ka). Posameznik se skozi takšno izkušnjo nauči občutka nemoči, kar poslabša 
njegovo motivacijo za iskanje zaposlitve in ga vodi v nadaljnji krog neprijetnih 
občutkov. Tako ne presenečajo navedbe nekaterih avtorjev, kot so Baum in so-
delavci (1986), O'Brien in Kabanoff (1979), Parnes in King (1977), Patton in Noller 
(1984), Tiffany in sodelavci (1970), da brezposelnost preusmerja posameznikov 
lokus nadzora navzven, kar najverjetneje vodi v občutek nemoči. Baum in so-
delavci (1986) so ugotovili, da med brezposelnimi vztrajnost in prizadevanje za 
soočanje z brezposelnostjo sčasoma upadata, trajanje brezposelnosti pa se na 
račun tega povečuje. Koncept naučene nemoči tako lahko deloma pojasnjuje 
vztrajanje v zelo dolgotrajni brezposelnosti in osvetljuje razumevanje pojava 
histereze brezposelnosti.

9	 ZAKLJUČKI

Pomembno vlogo pri soočanju z brezposelnostjo nosijo javni zavodi za zapo-
slovanje, zato je potrebno zavedanje, da je poleg ovir na trgu dela treba hkrati 
predvideti tudi posameznikovo tveganje za nastanek morebitnih težav na 
področju duševnega zdravja in neustrezno soočanje z brezposelnostjo.  Zato 
je potrebno ponuditi podporo v čim krajšem času po nastanku brezposelnosti 
– najbolje že ob prvem srečanju s svetovalcem.

Kadar je pri posamezniku odkrito večje tveganje za nastanek dolgotrajne brez-
poselnosti, je hitro ukrepanje nujno, prav tako pa je treba zagotoviti ustrezno 
psihosocialno podporo, lahko tudi izven javnega zavoda. Iskalci zaposlitve se 
bodo laže soočali z brezposelnostjo le, če so zagotovljeni ustrezni sistemski 
ukrepi. Eden od poskusov zagotavljanja ustrezne obravnave dolgotrajno brez-
poselnih so Priporočila Sveta Evrope za integracijo dolgotrajno brezposelnih na 
trg dela (The Council of the European Union, 2016), ki so bila sprejeta že v letu 
2016 in se nanašajo na vse države članice EU. Hkrati pa OECD (2015) navaja še, 
da je dodatno pomoč iskalcem zaposlitve mogoče zagotoviti tudi z:

•	 uporabo ustreznih orodij za prepoznavanje morebitnih težav na področju 
duševnega zdravja že na prvem razgovoru pri svetovalcu,

•	 ustrezno usposobljenostjo svetovalcev za prepoznavanje težav na področju 
duševnega zdravja,
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•	 sprejetjem jasnih smernic za delavce o ukrepih v primerih, ko se pojavijo težave,

•	 zagotavljanjem dostopa do običajnih ali posebnih storitev iskalcem zapo-
slitve z duševnimi težavami,

•	 izogibanjem oprostitve aktivnosti pri iskanju zaposlitve in

•	 prilagoditvijo postopkov svetovanja in ozaveščenostjo svetovalcev glede 
težav na področju duševnega zdravja.
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