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Brigita Voncina'

POVZETEK

Brezposelnost je izziv vsake ekonomije in zajema kompleksno povezanost
tako kulturne, gospodarske, socialne kot tudi psiholoske dimenzije. Z ozirom
na to, da se je trg dela v zadnjih desetletjih izrazito spremenil v smeri vse vecje
proznosti, pa je pri kreiranju adekvatnih podpornih programov za brezposelne
Se posebej potrebno bolj pogloblieno razumevanje socialnih in psiholoskih
ucinkov ne le brezposelnosti, temvec tudi nastanka dolgotrajne in zelo dolgo-
trajne brezposelnosti. VV ¢lanku so naslovijeni nekateri koncepti, kot so varna
proZnost, dolgotrajna brezposelnost in histereza brezposelnosti v povezavi s
psihicnim blagostanjem, osebnostnimi lastnostmi in ostalimi psihicnimi la-
stnostmi posameznika.

Kljuéne besede: brezposelnost, trg dela, zaposljivost, psiholosko blagostanje,
dusevno zdravje

1 UVOD

Brezposelnost je v sodobnem pomenu besede prvi¢ omenjena v povezavi
Z razvojem mnozi¢nega gospodarstva; na slovenskem ozemlju gre za ¢as od
druge polovice 19. stoletja dalje (Kresal, 2006). Prvotno so jo pogosto povezovali
s postopastvom, potepustvom, z brezdelnezi in delomrznezi. V tedanjem casu
je veljalo, da kdor ni zmozen za delo, zmore in mora sam poskrbeti za svoje
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prezivetje. Do pojava mnozi¢ne brezposelnosti je prevladovalo stalisCe, da bo
ze nasel delo, kdor je sposoben in kdor zeli in hoce delati. Krivda in odgovor-
nost za brezposelnost sta bili vtakratnem ¢asu nalozeni zgolj brezposelni osebi
(Kresal, 2006). Danes pa brezposelnost pojmujemo precej bolj poglobljeno,
tako s socioloskega, psiholoskega, ekonomskega kot tudi gospodarskega vi-
dika. Vsesplosno sprejet standardni koncept brezposelnosti, ki ga je definirala
Mednarodna organizacija dela na 13. in 14. Mednarodni konferenci statistikov
trga dela (ICLS), kot brezposelne razume vse osebe med 15. in 74. letom starosti,
ki niso bile zaposlene ali samozaposlene vsaj eno uro v referené¢nem tednu in
so hkrati pripravljene opravljati plac¢ano delo ter aktivno is€ejo zaposlitev ali
samozaposlitev (Melis in Ludekeuropean, 2006).

2 TRG DELA

Ker se podrocje trga dela v zadnjih desetletjih korenito spreminja in postaja
proznejse, se oblikujejo novi odnosi med zaposlenimi in organizacijami. Kljuc-
na sprememba v delovnem okolju je ve€anje proznosti na vseh podrogjih dela
(Winfield, Bishop in Porter, 2004). Na grafu 1, ki prikazuje gibanje anketne
brezposelnostiv EU 28 in Sloveniji od leta 2000 dalje, je razviden vpliv nedavne
gospodarske krize na gibanje stopnje brezposelnosti.

Graf 1: Stopnja anketne brezposelnosti (Labour Force Survey) v EU 28
in Sloveniji od leta 2000 dalje (Eurostat, 2019)
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K nastanku in poteku brezposelnosti nedvomno prispevajo tudi znacilnosti go-
spodarskih gibanj. Ekonomisti razlikujejo vec kategorij brezposelnosti: frikcijska
brezposelnost se pojavi, ko delavci zamenjajo sluzbo, vendar ne zacnejo takoj
delativ novisluzbi, brezposelni so le kratek €as, brezposelnost pa ne predstavlja
resnega problema; strukturna brezposelnost pomeni, da so na voljo tako delov-
na mesta kot tudi delavci, vendar le-ti ne ustrezajo delovnim mestom (locimo
regionalno in sektorsko strukturno brezposelnost); ciklicna brezposelnost pa
se zgodi vsakih nekaj let ob gospodarskih nihanjih, kadar je ponudba delavcev
vecja kot povprasevanje po njih (Haralambos in Holborn, 1999).

3 VPLIV BREZPOSELNOSTI NA
PSIHICNO POCUTIE POSAMEZNIKA

Brezposelnost ima posledice za druzbo, skupnost in tudi posameznika, ki se
kazejo navec nivojih —finanénem, socialnem, psiholoskem (dvom in dezorienta-
cija, zanikanje in optimizem, tesnoba in stiska, vdanost v usodo in prilagoditev)
in zdravstvenem (Haralambos in Holborn, 1999).

Peltzer in sodelavci (2014) trdijo, da brezposelnost predstavlja pomemben
stresor, ki lahko pri posamezniku negativno vpliva na njegovo dusevno zdravje.
Podobno ugotavlja tudi Warr (1983), da brezposelnost pogosto vodi k negativni
percepciji, ki se manifestira v povecani anksioznosti, depresiji, melanholiji, ob-
¢utkih odvisnosti, slabsi sposobnosti soo¢anja z izzivi in v sploSnem slabsem
zadovoljstvu z Zivljenjem.

Tudi Karsten in Moser (2009) sta v studiji ugotovila obstoj pomembnih razlik v
pojavnosti razlicnih simptomov distresa, depresije, anksioznosti, psihosomat-
skih motenj, subjektivhega zaznavanja dobrega pocutja in samovrednotenja.
Med brezposelnimi se negativni psiholoski simptomi izrazajo kar v 34 %, pri
zaposlenih pa sta obstoj simptomov odkrila le v 16 %.

Doodley in Catalano (1984) dodajata, da trenutna stopnja brezposelnosti pred-
stavlja pomemben kazalnik splosSnega dobrega pocutja v doloeni populaciji.
Turner (1995) navaja, da so posledice izgube zaposlitve v ¢asu visoke brezposel-
nosti in zmanjsane moznosti za zaposlitveno reintegracijo nedvomno drugac¢ne
od posledic na posameznika, ki se kazejo v ¢asu, ko je moznosti za zaposlitev
veliko. Drugace re€eno: brezposelni v ¢asu visoke brezposelnosti izkusajo nizjo
raven stresa ob izgubi zaposlitve, saj vzroke za svojo brezposelnost laze pripi-
sujejo zunanjim dejavnikom. Ti brezposelni dozivljajo manjso odgovornost za
nastanek brezposelnosti, kar lahko zamegli negativne psiholoske vplive na
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njihovo dobro pocutje. Kljub temu pa visoka stopnja brezposelnosti negativno
vpliva na tiste posameznike, ki aktivno is¢ejo zaposlitev, saj je verjetnost reinte-
gracije manjsa. Dve nadaljnji Studiji potrjujeta zadnjo trditev z ugotovitvijo, da
je psiholosko blagostanje posameznikov v ¢asu visoke brezposelnosti slabse
(Cohn, 1978; Turner, 1995).

4 VARNA PROZNOST

V zadnjih dveh desetletjih se je kot odgovor na izzive globalizacije trga dela v
EU oblikoval koncept varne proznosti, ki je s prenovljeno Lizbonsko strategijo
postala tudi cilj Slovenije. Sicer so o proznosti govorili ze v 70. letih prejSnjega
stoletja, zanjo pa so se zavzemali delavci oz. zaposleni in njihovi predstavniki
predvsem v smislu proznosti delovnega €asa in z namenom izboljSanja de-
lovnih pogojev za lazje usklajevanje dela z druzinskim in zasebnim Zivljenjem
(Kornelakis, 2014). V sredini 80. let se je okrepilo zanimanje za dvig proZznosti
dela v organizacijah, ki so v tem videle priloznost za povecanje svojih zmozno-
sti prilagajanja in hitrega odzivanja na spremembe na trgu. V 90. pa je diskurz
o proznosti z mikroekonomske ravni presel tudi na makroekonomsko raven,
varna proznost pa naj bi omogocala ucinkovito uravnavanje stopnje brezposel-
nosti na vse bolj fleksibilnem trgu dela. Argument za makroekonomsko varno
proznost je temeljil na predpostavkah mobilne, brezpreferenéne, racionalnein
informirane delovne sile, ki se na trgu vede podobno kot dobrine. Predpostavka
je danes pogosto tarca kritik, saj delovna sila ni dobrina (ki bi bila last deloda-
jalcev), ampak so delavci ponudniki (prodajalci) delovne sile oz. sposobnosti za
delo in imajo svoje preference glede dela, ki niso odvisne le od kognicije. Tudi
njihova proznost je omejena (Kornelakis, 2014).

5 ZAPOSLIJIVOST

Zaradi omenjenega je danes koncept zaposljivosti pomembnejsi kot kadarkoli
doslej. Slednja je ob koncu 20. stoletja postala osrednji element v debatah o
razvoju Cloveskih virov v vse vecji globalizaciji ekonomije, hkrati pa eden glavnih
stebrov Evropske strategije zaposlovanja (de Grip, van Loo in Sanders, 2004).
Zgodovinsko gledano je koncept zaposljivosti v literaturi znan ze vec kot stoletje
in se prvi¢ omenja v zaCetku 20. stoletja v Veliki Britaniji in ZDA (Gazier, 2001),
ko so delavce enostavno delili na nezaposljive, ¢e niso bili delazmozni ali so bili
upraviceni do upokojitve, in zaposljive, e so iskali delo oz. so bili delazmozni.
To je bil dihotomiziran model (Mansfield, 2001), ki se je skozi stoletje druzbenih
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gibanj korenito spremenil in tako danes govorimo o »interaktivni« razlicici za-
posljivosti, v katero so vklju€eni vsi akterji na trgu dela (Gazier, 2001).

Temeljita analiza literature nam razkriva, da so za sodobni koncept zaposljivosti
pomembni trije vidiki: zaposljivost je posameznikova zelja in sposobnost biti
proaktiven, kot je mogoce v danih razmerah ob upostevanju organizacijskih in
institucionalnih omejitev, da ostane atraktiven na trgu dela. Zaposljivost lahko
torej definiramo kot: »sposobnost in pripraviljenost delavcev, da ostanejo atrak-
tivni za trg dela (dejavniki na strani ponudbe) ob spremembah in predvidenih
zahtevah v nalogah delovnih mest in delovnih okolij (dejavniki povprasevanja) in
zuporabo instrumentov vseZivljenjskega razvoja ¢loveskih virov (institucionalni
okvir)« (de Grip, van Loo in Sanders, 2004).

Zaradi kompleksnosti pojma zaposljivosti je v nadaljevanju poudarek na razume-
vanju zaposljivosti, ki predstavlja merljiv koncept in je v literaturi opredeljen kot
sposobnost pridobiti in obdrzati formalno zaposlitev ali poiskati drugo ustrezno
zaposlitev brez obdobij brezposelnosti ali tako, da je ta ¢as ¢im krajsi (Fugate,
Kinicki in Ashforth, 2004). Graf 2 prikazuje visok delez dolgotrajno brezposelnih
oseb med vsemi brezposelnimi osebami v EU 28 in Sloveniji od leta 2005 dalje
na ravni kvartilov (Q1, Q2, Q3, Q4).

Graf 2: Stopnja dolgotrajne brezposelnosti med vsemi brezposelnimi

v EU 28 in Sloveniji od leta 2005 dalje na ravni kvartilov (Eurostat, 2019)
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Ugotavljamo, da je v zadnjem desetletju opaziti pojav visokega deleza oseb,
katerih zaposljivost je zaradi spleta gospodarskih in osebnih razmer slabsa, so
izpadli iz primarnega trga dela in se sreCujejo z dolgotrajno brezposelnostjo.

Gazier (2001) omenja dve glavni posledici interaktivhega koncepta zaposljivosti,
in sicer usmeritev politik trga dela k reSevanju problematike dolgotrajno brez-
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poselnih in ostalih ranljivih ciljnih skupin na trgu dela s pomocjo kreacije novih
ukrepov aktivacije za omenjene ciljne skupine in znamenom preprecevanja vse
vecje segmentacije, ki ima Stevilne negativne posledice tako za posameznika
kot tudi druzbo v celoti.

6 DOLGOTRAIJNA BREZPOSELNOST

Tako tudi po nekajletni hitri gospodarski rasti v Sloveniji brezposelnost, pred-
vsem dolgotrajna in zelo dolgotrajna, Se vedno ostaja sorazmerno visoka. Ne-
kateri posamezniki se sreCujejo z vecjimi tezavami pri ponovni integraciji na
trg dela in tako preidejo v dolgotrajno brezposelnost (vztrajanje v registrirani
brezposelnosti vec kot eno leto) in zelo dolgotrajno brezposelnost (vztrajanje
v registrirani brezposelnost dlje od dveh let). Graf 3 prikazuje delez dolgotrajno
brezposelnih glede na delovno aktivno populacijo (od 16 do 74 let), ki je v Slo-
veniji v prvem Cetrtletju leta 2019 znasal 2,1 % in se je od prvega Cetrtletja 2014,
ko je znasal 5,7%, zmanjsal za 3,6 odstotne tocke.

Graf 3: Delez dolgotrajno brezposelnih glede na delovno aktivho
populacijo — od 16 do 74 let (Labour Force Survey) v EU 28 za prvo
Cetrtletje 2019 (Eurostat, 2019)
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Dalj ¢asa trajajoCa brezposelnost vpliva na vse vecje akumuliranje stresa pri
posamezniku (Jackson in Warr, 1984), predvsem ko brezposelni iz¢érpa financ-
ne vire soocanja z brezposelnostjo (Kinicki in sod., 2000) in se anksioznost in
notranje napetosti kopicijo pod tezo izgube finanéne podpore, nadomestilain
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ostalih ugodnosti. Tako npr. Kinicki in sod. (2000) ugotavljajo, da se posamezniki
z dlje trajajo¢o brezposelnostjo soocajo s slabsim psiholoskim blagostanjem.

7 OSEBNOSTNE LASTNOSTI IN BREZPOSELNOST

Kot Ze omenjeno, v ¢asu visoke brezposelnosti izguba zaposlitve za posame-
znika predstavlja manjsi stres, kot bi ga predstavljala sicer, zato pa je stres ob
neuspehu pri iskanju zaposlitve toliko vedji. V Studiji Trajanje brezposelnosti in
osebnost Uysala in Pohlmeierja (2011) se je pokazalo, da so osebnostne lastnosti
glavni faktorji, ki pojasnjujejo vedenje pri iskanju zaposlitve. Avtorja navajata,
da je intenzivnost iskanja zaposlitve mo¢no pogojena tudi z osebnostnimi la-
stnostmi, ki se odrazajo vzmoZznosti samomotiviranja in samonadzora priiskanju
dela in zaposlitve. Poleg tega menita, da lahko nekatere zazelene osebnostne
lastnosti, e so ustrezno reflektirane delodajalcu, povecajo verjetnost ponudbe
in sprejetja zaposlitve.

Omenjena Studija komplementarno dopolnjuje predhodne Studije o vplivu
osebnostnih lastnosti na izobrazevalne dosezke in zasluzek. Rezultati Studije
Osebnostne lastnosti in brezposelnost so pokazali, da je visje izrazena odpr-
tost povezana s kumulativo brezposelnosti v glavni delovni dobi, vendar so
obdobja brezposelnosti krajsa (Viinikainen in Kokko, 2012). Obcutek smisla
ima pomemben ucinek na trajanje brezposelnosti. Odprtost in nevroticizem
sta z ob&utkom smisla povezana negativno, vestnost pa pozitivho (Van Hoye
in Lootens, 2013). Posamezniki, ki dosegajo visok rezultat pri vestnosti, po treh
letih brezposelnosti dozivljajo 120 % visji padec zadovoljstva s svojim Zivljenjem
(Boyce, Wood in Brown, 2010).

V literaturi lahko zasledimo Stevilne raziskave o vplivu sposobnosti na razlicne
dosezke. Herrnstein in Murray (1994) tako ugotavljata, da kognitivhe sposob-
nosti najbolj vplivajo na visino dohodka, medtem ko so Heckman, Stixrud in
Urzua (2006) odkrili vpliv tudi na nekatere druge rezultate na trgu dela, vendar
V povezavi z osebnostnimi lastnostmi. Fritjof Krassel in Lykke Sgrensen (2015)
podobno ugotavljata, da so kognitivne sposobnosti povezane z visino dohodka,
ne pa tudi s Casom trajanja brezposelnosti.
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8 HISTEREZA BREZPOSELNOSTI

Na trgu dela po vsaki ciklicni brezposelnosti opazamo zanimiv pojav, ki mu
reCemo histereza brezposelnosti. Rezultati empiricne Studije Unemployment
Hysteresis in the Eurozone Area: Evidences from Nonlinear Heterogeneous
Panel Unit Root Test iz leta 2014 kazejo na obstoj histereze tudi v Sloveniji poleg
ostalih drzav EU, npr. na Nizozemskem, Slovaskem, v Italiji, na Portugalskem in
Cipru (Bolat, Tiwari in Erdayi, 2014), kar pomeni, da se brezposelnost ohranja,
Ceprav so ze izginili razlogi, ki so prvotno spodbudili hitro rast brezposelnosti
(Kajzer, 1997).

Po podatkih Zavoda Republike Slovenije za zaposlovanje (graf 4) so najbolj ranljiva
ciljna skupina brezposelnih tisti posamezniki, ki so registrirano brezposelni osem
let alidlje. V tej skupini posameznikov se delez med vsemi brezposelnimi vztrajno
povecuje ze od leta 2014 dalje, kljub vse bolj ugodnim gospodarskim razmeram.

Graf 4: DeleZ registriranih dolgotrajno brezposelnih glede na
celotno registrirano brezposelnost v Sloveniji od leta 2010 dalje
(latniizracun; ZRSZ, 2019)
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UcCinek histereze v gibanju brezposelnosti pojasnjuje splet vec vzrokov, ki segajo
od premajhne fleksibilnosti trga dela do visokega deleza nekvalificirane delov-
ne sile med brezposelnimi, neskladij na trgu dela do specifi¢nosti obnasanja
delodajalcev v razmerah mocne prisotnosti notranjih lastnikov (Kajzer, 1997).

Kako pa je s psiholoskimi vidiki zelo dolgotrajne brezposelnosti in histereze
brezposelnosti? Miller in Seligman (1973), Klein, Fencil-Morse in Seligman (1976)
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ugotavljajo, da je brezposelnost dogodek, Ki je sprva lahko zaznan kot neobvla-
dljiv, zaradi dolgotrajnega neuspednega iskanja zaposlitve in/ali pomanjkanja
ustreznih vesc&in iskanja zaposlitve in veS€in sooCanja z brezposelnostjo pa tak
na koncu tudi postane (predvsem kadar je splosna stopnja brezposelnosti viso-
ka). Posameznik se skozi taksno izkusnjo nauci obc¢utka nemocdi, kar poslabsa
njegovo motivacijo za iskanje zaposlitve in ga vodi v nadaljnji krog neprijetnih
obcutkov. Tako ne presenecajo navedbe nekaterih avtorjev, kot so Baum in so-
delavci (1986), O'Brien in Kabanoff (1979), Parnes in King (1977), Patton in Noller
(1984), Tiffany in sodelavci (1970), da brezposelnost preusmerja posameznikov
lokus nadzora navzven, kar najverjetneje vodi v ob¢utek nemoci. Baum in so-
delavci (1986) so ugotovili, da med brezposelnimi vztrajnost in prizadevanje za
soocCanje z brezposelnostjo s¢asoma upadata, trajanje brezposelnosti pa se na
racun tega povecuje. Koncept nauc¢ene nemoci tako lahko deloma pojasnjuje
vztrajanje v zelo dolgotrajni brezposelnosti in osvetljuje razumevanje pojava
histereze brezposelnosti.

9 ZAKLJUCKI

Pomembno vlogo pri soo¢anju z brezposelnostjo nosijo javni zavodi za zapo-
slovanje, zato je potrebno zavedanje, da je poleg ovir na trgu dela treba hkrati
predvideti tudi posameznikovo tveganje za nastanek morebitnih tezav na
podroc¢ju dusevnega zdravja in neustrezno sooanje z brezposelnostjo. Zato
je potrebno ponuditi podporo v &¢im krajsem €asu po nastanku brezposelnosti
—najbolje ze ob prvem srecanju s svetovalcem.

Kadar je pri posamezniku odkrito vecje tveganje za nastanek dolgotrajne brez-
poselnosti, je hitro ukrepanje nujno, prav tako pa je treba zagotoviti ustrezno
psihosocialno podporo, lahko tudi izven javnega zavoda. Iskalci zaposlitve se
bodo laze soocali z brezposelnostjo le, Ce so zagotovljeni ustrezni sistemski
ukrepi. Eden od poskusov zagotavljanja ustrezne obravnave dolgotrajno brez-
poselnih so Priporocila Sveta Evrope za integracijo dolgotrajno brezposelnih na
trg dela (The Council of the European Union, 2016), ki so bila sprejeta ze v letu
2016 in se nanasajo na vse drzave ¢lanice EU. Hkrati pa OECD (2015) navaja Se,
da je dodatno pomoc iskalcem zaposlitve mogoce zagotoviti tudi z:

uporabo ustreznih orodij za prepoznavanje morebitnih tezav na podrocju
dusevnega zdravja Ze na prvem razgovoru pri svetovalcu,

ustrezno usposobljenostjo svetovalcev za prepoznavanje tezav na podroc¢ju
dusevnega zdravja,
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sprejetjem jasnih smernic za delavce o ukrepih v primerih, ko se pojavijo tezave,

zagotavljanjem dostopa do obicajnih ali posebnih storitev iskalcem zapo-
slitve z dusSevnimi tezavami,

izogibanjem oprostitve aktivnosti pri iskanju zaposlitve in

prilagoditvijo postopkov svetovanja in ozavesc¢enostjo svetovalcev glede
tezav na podroc¢ju dusevnega zdravja.
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